MAPA ESTRATEGICO - 2018 - 2027

VISAO Ser reconhecida pela exceléncia na defesa do Estado e pela proatividade na viabilizagao das politicas publicas.

2. Fomentar a fungao
correicional e a fiscalizacdo
da legalidade dos atos da
Administragcao

3. Ampliar o acesso
da sociedade aos servigos
prestados

1. Ser proativa na consultoria e
orientacdo juridicas para
viabilizacdo de politicas publicas

ESTADO E
SOCIEDADE

ATUAGCAO INSTITUCIONAL

5. Aperfeicoar a gestdo dos RELACIONAMENTO

EFICIENCIA OPERACIONAL passivos contingentes e a aGr:aci:c':r?eér:iIre E COMUNICACAO
afericdo da economia gerada aptivog

9. Intensificar o relacionamento,

‘ . o na atuacao juridica
‘ 4., Qualificar a gestao dos uagao juridi . ~
a comunicacdo e a

processos organizacionais

PROCESSOS
INTERNOS

. ~ imagem institucional
7. Adotar métodos 8. Fortalecer a atuacio 9
de solugado consensual juridica coordenada,
de conflitos uniforme e assertiva

('E) PESSOAS INOVACAO

L

= 10. Alocar a forca de trabalho T1. Promover o desenvolvimento 12. Fomentar o clima .

3] . o L ! 13. Impulsionar a
w com foco na gestao por de competéncias e o organizacional saudavel e a transformacao digital
% resultados aperfeicoamento profissional qualidade de vida no trabalho ¢ 9

o

O

" INFRAESTRUTURA E TECNOLOGIA ORCAMENTO E FINANCAS
o

& 14. Garantir infraestrutura 15. Prover solugdes e servigos 16. Buscar a sustentabilidade
3 adequada, racional de Tecnologia da Informacgao econémica, orgamentaria

E e sustentavel e Comunicagao e financeira

‘//// pgers MISSAO Defender o Estado do Rio Grande do Sul e o interesse publico por meio da atuacéo juridica.

Procuradoria-Geral do Estado VALORES - Colaboragéo - Comprometimento - Efetividade - Etica - Inovagéo - Integragéo - Qualidade Técnica - Sustentabilidade -



